o

ALZ4CETEAS o,

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Questo ¢ il testo integrale della nostra informativa sulla privacy ai sensi della L.
196/2003.

In ottemperanza al D.Lgs 196/03 (Codice in materia di protezione dei dati personali),
Vi informiamo che i dati personali a Voi relativi, acquisiti o che saranno acquisiti in
relazione ai rapporti intercorsi o quelli che potranno essere tenuti in futuro con la
Vostra Azienda, saranno oggetto di trattamento presso la ns. societa con le seguenti
finalita e modalita.

| dati oggetto del trattamento potranno essere acquisiti direttamente presso
l'interessato o la societa, anche a mezzo telefonico, tramite schede o acquisiti da
registri, elenchi atti e documenti pubblici.
Il trattamento avra per oggetto le seguenti tipologie di dati personali:
- Ragione sociale, indirizzo, nr. Telefonico, fax, e-mail, codice fiscale, partita
IVA;
- Attivita e settore merceologico;
- Cariche sociali, nominativi di Vs. responsabili di settore e relativi numeri
telefonici per reperibilita;
- Fatturato, numero dipendenti, dati finanziari e di bilancio, beni, proprieta,
pPOSSessi;
- Certificazioni di qualita, esigenze qualitative e quantitative, dati sui consumi.

Il trattamento sara finalizzato alle seguenti attivita:
- Adempimenti legati ad obblighi fiscali e contabili;
- Programmazione dei lavori;
- QGestione dei clienti;
- QGestione dei fornitori;
- Gestione del sistema di qualita interno;
- Pubblicita, marketing ed attivita promozionali;
- Valutazione della soddisfazione del Cliente;
- Elaborazione indici ai fini statistici.

Il trattamento dei dati avviene in forma manuale ed automatizzata, in modo da
garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati, nonché la piena osservanza della
Legge; sono effettuate pressoché tutte le operazioni indicate dalla lettera a) del 1°
comma dell'art. 4 del D.Lgs 196/03.

Il trattamento automatizzato & organizzato in modo da consentire I'estrazione in base
alle diverse categorie sopra elencate.

Il conferimento dei dati personali & obbligatorio relativamente all'adempimento degli
obblighi civilistici, fiscali e contrattuali, nonché dell'organizzazione delle attivita nostre
interne di programmazione lavori, mentre & facoltativo relativamente alla gestione
della pubblicita, marketing ed attivita promozionali.

L'eventuale rifiuto a fornire i dati il cui conferimento é obbligatorio, renderebbe
impossibile la fruizione del servizio da noi offerto, mentre il rifiuto a fornire dati il
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cui conferimento € facoltativo ci impedirebbe l'invio di materiale pubblicitario e le
attivita di promozione e marketing.

| dati di cui sopra non saranno diffusi e potranno essere comunicati a:

- Persone fisiche o giuridiche che per conto della nostra societa forniscono
specifici servizi 0 svolgono attivita commerciali e creditizie o di consulenza
strettamente connesse e strumentali alla gestione dei nostri rapporti
commerciali;

- A persone fisiche o giuridiche la cui facolta di accedere ai dati personali sia
riconosciuta da disposizioni di legge.

Potranno venire a conoscenza dei dati:

- i Dirigenti, gli Amministratori e i Sindaci della nostra Societa;

- il responsabile Customer Satisfaction, i responsabili Pronto Intervento ed
Attivita Programmate, il responsabile Gestione Qualita, il responsabile
Marketing, gli addetti alla Contabilita ed alla Fatturazione, gli incaricati agli
Acquisti, gli incaricati Commerciali.

A norma dell'art. 7 del Codice, oltre alle informazioni riportate in questa informativa,
la Vostra Azienda ha diritto:

- ad avere conferma, in modo intelligibile e gratuito, dell'esistenza o meno di
Suoi dati presso di noi;

- di ottenere aggiornamento, rettifica o integrazione dei dati o loro
blocco/cancellazione per violazione di legge o cessata necessita di
conservazione;

- diopporsi al trattamento per motivi legittimi.

Titolare del trattamento € CETEAS Srl, con sede in Montesilvano (PE), Via
Lungofiume Saline s.n., al quale potrete rivolgerVi qualora intendiate far valere alcuni
diritti sopra esposti.



